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IMPORTANCIA DE LA 
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SERVICIOS FINANCIEROS

1. IdentificacióndePoblaciónObjetivo

2. DeteccióndeNecesidadesy accesoaservicios

a. Tipos de servicioy condicionesde los productos

(plazos, montos, tasas de interés, comisiones,

garantías,frecuencias,etc.)

b. Patronesdeliquidezdelosusuarios

3. DeterminacióndeRiesgos



RIESGOS

FACTORES DE RIESGO (afectan rendimientos)

ü Ciclos de Negocios

ü Variaciones en indicadores macroeconómicos

ü Tipos de negocio y su ubicación regional

ü Cambios en el entorno social, político y legal




